Carpentras ce

ventoug comtat venaissin  Tourisme

Laissez-vous conter Carpentras Ville et Pays d’art
et d’histoire en Comtat Venaissin...

A 25 km d’ Avignon et 20 km d’Orange, nous vous proposons différentes
suggestions de visites afin de découvrir les richesses de notre destination entre
Mont-Ventoux, Dentelles de Montmirail, pays de Sault et la plaine Comtadine.

5
DAY
Visites guidées mode d’emploi TR

Tarifs visites 2011 :

Les prestations se font sous la conduite d’un guide-conférencier : en Frangais, Anglais,
Allemand, Néerlandais, Russe et Hébreu.

Les tarifs indiqués s’entendent pour un groupe de 5 a 50 personnes maximum, au deld un
2t gyide s’impose.

* Visite d’un monument ou d’un village : 80 € durée :1 h 30
* Visite de 2 monuments ou »2 journée : 120 € durée : 3 h 00
* Prestation guidée d’une journée : 200 €

Supplément dimanche et jours fériés

* Visite d’un monument ou d’un village : 40 €
* Visite de 2 monuments ou % journée : 60 €
. Prestation guidée d’une journée : 100 €

Les conditions :

e laréservation :

— Sur votre demande une fiche de réservation vous sera adressée pour votre sortie afin de
déterminer les conditions de votre visite ou sortie.

— La signature de la fiche de réservation entraine de la part du client et de I’Office de
Tourisme I’acceptation des conditions générales et particulieres de vente.

— Toute modification concernant les caractéristiques de la visite guidée ( horaire,
contenu, nombre de personnes ...) doit étre notifiée au plus tot et sera prise en compte
sous réserve de la disponibilité et de la capacité du guide.



Les conditions :

e la visite :

— Le détail de la prestation accompagnée est précisé¢ dans la fiche de réservation : il
constitue le contenu indicatif de la sortie et tient compte d’une bonne mobilité du
groupe.

— Chaque guide peut adapter la visite en fonction des publics et/ou de circonstances
particulieres ( météo, fermeture exceptionnelle d’'un monument...)

— La durée des visites est mentionnée sur la confirmation de visite et s’entend pour un
point de départ et d’arrivée tels qu’ils y sont précisés.

— Retard du groupe : la guide attendra une heure maximum.

— La visite sera écourtée d’une durée équivalente a ce retard ou pourra étre rallongée
d’autant sous réserve de la disponibilité et de I’accord du guide et du groupe,.

* Annulation :
- Toute annulation moins de 48 heures a I’avance entraine le paiement complet des
prestations
- Si le groupe ne se présente pas, la totalité des prestations sera facturée.

* Facturation :
- Le reglement de la prestation est a effectuer avant la sortie par cheque ( a I’ordre du Trésor
Public) ou en espece a I’accueil de 1’Office de Tourisme le jour de la visite.
- Un justificatif vous sera remis lors du paiement .

Le service groupes est a votre disposition pour toutes informations complémentaires
au tel :04 90 63 00 78 ou par e-mail : ot-animation@carpentras-ventoux.com
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